
No  OPD Kabupaten/Kota
Jenis Layanan

(Mohon sebutkan satu persatu)

1 Kartu Keluarga (KK)

2 Kartu Keluarga (KK) karena perubahan data

3
Kartu Keluarga (KK) karena penambahan anggota 

keluarga

4
Kartu Keluarga (KK) karena pengurangan anggota 

keluarga

5 Kartu Keluarga (KK) karena hilang

6 Kartu Keluarga (KK) karena rusak

7

Kartu Keluarga (KK) karena penambahan anggota 

keluarga bagi orang asing yang memiliki izin tetap 

tinggal

8 KTP baru

9 KTP karena perubahan data

10 KTP karena hilang

11 KTP karena rusak

12
Surat keterangan pindah WNI (SKPWNI) antar 

Kab/prov

13

Surat keterangan persetujuan pindah datang 

(SKDWNI) antar desa/kecamatan 

/kabupaten/provinsi

14
Surat keterangan tempat tinggal bagi warga negara 

asing (WNA)

15

Pendaftaran dan penerbitan dokumen 

kependudukan bagi penduduk yang tidak 

mempunyai dokumen kependudukan 

16 KIA baru

17 KIA karena perubahan data

18 KIA karena hilang

19 KIA karena rusak

20 Tridatu Akta kelahiran

21 Tridatu Akta kematian

22 Tridatu Akta perkawinan

23 Tridatu Akta perceraian

24 Akta Pengakuan anak

25 Pelayanan Paspor CPMI

26 Pelayanan Pengesahan Perjanjian Penempatan

27 Pelayanan Kartu AK. I (Kartu Pencari Kerja)

28 Pelayanan Penerbitan ID Pencari Kerja

3
Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman dan Pertanahan Kabupaten 

Buleleng
29

Penerbitan Rekomendasi Teknis Perumahan 

(Pengajuan Pengesahan Rencana Tapak)

30

Pengaduan dan penanganan pengaduan akibat 

dugaan pencemaran dan/atau perusakan 

lingkungan hidup

31
Layanan informasi penapisan jenis dokumen 

lingkungan (SPPL, UKL-UPL, Amdal)

32
Rekomendasi persetujuan/penolakan UKL-UPL 

dan Amdal

33

Mekanisme persetujuan teknis/rincian teknis dan 

SLO terhadap usaha/kegiatan yang sudah memiliki 

dokumen dan izin lingkungan

34

Pengujian dan/atau pengambilan sampel air (air 

permukaan dan air limbah) dan sampel udara 

(udara ambien)

35
Rekomendasi izin pembuangan dan pemanfaatan 

air limbah

36 Rekomendasi izin pengelolaan sampah

37
Pemungutan retribusi kebersihan dan 

persampahan

38
Retribusi pemakaian kekayaan daerah-penyewaan 

tanah dan bangunan yang dikelola Pihak Kedua

39 Pemangkasan pohon

40 Rekomendasi Ijin Tenaga Kesehatan

41 Rekomendasi Ijin Toko Alat Kesehatan

42 Rekomendasi Ijin Toko Obat

43 Rekomendasi Ijin Apotek

44 Rekomendasi Ijin Usaha Mikro Obat Tradisional

45 Rekomendasi Ijin Laboratorium Daerah

46 Rekomendasi Ijin Laboratorium Kesehatan Swasta

47 Rekomendasi Ijin Operasional Puskesmas

48 Rekomendasi Ijin Klinik Pratama

49 Rekomendasi Ijin Klinik Utama

50 Rekomendasi Ijin Rumah Sakit Swasta

4 Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Buleleng

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Buleleng1

DAFTAR NAMA INSTANSI DAN LAYANAN YANG TERINTEGRASI DI MPP

5 Dinas Kesehatan Kabupaten Buleleng

2 Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Buleleng



No  OPD Kabupaten/Kota
Jenis Layanan

(Mohon sebutkan satu persatu)

DAFTAR NAMA INSTANSI DAN LAYANAN YANG TERINTEGRASI DI MPP

51
Rekomendasi Ijin Rumah Sakit Umum Daerah Type 

C dan D

52 Rekomendasi Ijin Optik

53 Rekomendasi Ijin Unit Donor Darah UGD

54
Rekomendasi Ijin Surat Terdaftar Penyehat 

Tradisional

55 Rekomendasi Ijin Laik Sehat

56 NIB Koperasi

57 Surat Ijin Simpan Pinjam

58
Surat Ijin Cabang, Cabang Pembantu dan Kantor 

Kas

59 Rekomendasi Tanda Daftar Gudang (TDG)

60
Rekomendasi Surat Keterangan Penjual Langsung 

(SKPL) Minuman Beralkohol Golongan B dan C

61 Pelayanan Administratif Sektor Perindustrian

62

Pengajuan rekomendasi izin pendirian dan izin 

operasional satuan PAUD dan satuan pendidikan 

Nonformal

63

Pengajuan rekomendasi penerbitan izin pendirian, 

izin operasional dan izin perpanjangan sekolah 

dasar

64
Pengajuan rekomendasi izin penggabungan dan 

penetapan sekolah dasar

65

Pengajuan rekomendasi penerbitan izin pendirian, 

izin operasional, izin perpanjangan dan izin 

penutupan sekolah menengah pertama

66

Pelayanan informasi dan pendaftaran Jaminan 

Kesehatan Nasional (JKN) berupa Kartu Indonesia 

Sehat Penerima Bantuan Iuran (KIS PBI) yang 

dibiayai dari APBN dan APBD

67
Melaksanakan pelayanan informasi dan konseling 

kepada pemerlu pelayanan kesejahteraan sosial

68 Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan Ruang (KKPR)

69
Persetujuan Bangunan Gedung dan Sertifikat Laik 

Fungsi (SLF)
70 Pajak Hotel
71 Pajak Restoran

72 Pajak Hiburan

73
Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan 

Perkotaan (PBB-P2)

74
Izin Pendirian Taman Kanak-Kanak / Taman

Kanak-Kanak Luar Biasa

75
Izin Operasional Taman Kanak-Kanak /

Taman Kanak-Kanak Luar Biasa

76

Izin Pendirian Kelompok Bermain (KB) /

Taman Penitipan Anak (TPA) / Satuan PAUD

Sejenis (SPS)

77

Izin Operasional Kelompok Bermain (KB) /

Taman Penitipan Anak (TPA) / Satuan PAUD

Sejenis (SPS)

78
Izin Pendirian Lembaga Kursus dan Pelatihan

(LKP)

79
Izin Operasional Lembaga Kursus dan

Pelatihan (LKP)

80 Izin Pendirian Kelompok Belajar

81 Izin Operasional Kelompok Belajar

82
Izin Pendirian Pusat Kegiatan Belajar

Mengajar (PKBM)

83
Izin Operasional Pusat Kegiatan Belajar

Mengajar (PKBM)

84 Izin Pendirian Majelis Taklim

85 Izin Operasional Majelis Taklim

86 Izin Pendirian Satuan PNF Sejenis

87 Izin Operasional Satuan PNF Sejenis

88 Izin Pendirian Sekolah Dasar

6
Dinas Perdagangan, Perindustrian dan Koperasi, Usaha Kecil dan 

Menengah Kabupaten Buleleng

7 Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Buleleng

8 Dinas Sosial Kabupaten Buleleng

9 Dinas Pekerjaan Umum dan Tata Ruang Kabupaten Buleleng

5 Dinas Kesehatan Kabupaten Buleleng

10
Badan Pengelolaan Keuangan dan Pendapatan Daerah Kabupaten 

Buleleng

11 Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kabupaten Buleleng



No  OPD Kabupaten/Kota
Jenis Layanan

(Mohon sebutkan satu persatu)

DAFTAR NAMA INSTANSI DAN LAYANAN YANG TERINTEGRASI DI MPP

89 Izin Operasional Sekolah Dasar

90
Izin Pendirian Sekolah Menengah Pertama

(SMP)

91
Izin Operasional Sekolah Menengah Pertama

(SMP)

92 Izin Praktik Dokter Umum

93 Izin Praktik Dokter Spesialis

94 Izin Praktik Dokter Gigi

95 Izin Praktik Dokter Internsif

96 Izin Praktik Bidan

97 Izin Praktik Apoteker

98 Izin Praktik Perawat

99 Izin Praktik Terapis Gigi dan Mulut

100 Izin Praktik Fisioterapi

101 Izin Praktik Radiografer

102 Izin Kerja Refraksionis Optision

103 Izin Penyelenggara Laboratorium Kesehatan

104
Izin Operasional Usaha Pemberantasan

Hama (pest control)

105
Izin Praktek Ahli Teknologi Laboratorium

Tenaga Medik (ATLM)

106 Izin Praktek Perawat Anastesi

107 Surat Izin Kerja Sanitarian

108 Izin Praktek Tenaga Gizi

109 Izin Kerja Tenaga Teknis Kefarmasian

110 Izin Praktek Rekam Medis

111 Izin Laboratorium

112 Izin Praktek Tenaga Kesehatan Tradisional

113 Izin Penyelenggaraan Sehat Pakai Air (SPA)

114 Izin Psikologi Klinis

115 Izin Epidemiolog Kesehatan

116 Izin Promosi Kesehatan dan Ilmu Prilaku

117 Izin Pembimbing Kesehatan Kerja

118 Izin Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

119 Izin Biostatistik dan Kependudukan

120 Izin Kesehatan Reproduksi dan Keluarga

121 Izin Entomolog Kesehatan

122 Izin Mikrobiolog Kesehatan

123 Izin Okupasi Terapis

124 Izin Akupuntur

125
Izin Perekam Medis dan Informasi

Kesehatan

126 Izin Teknik Kardiovaskular

127 Izin Teknisi Pelayanan Darah

128 Izin Praktek Refraksionis Optisien

129 Izin Teknisi Gigi

130 Izin Tukang Gigi

131 Izin Audiologis

132 Izin Teknik Elektromedis

133 Izin Ahli Teknologi Laboratrium Medik

134 Izin Fisikawan Medik

135 Izin Radioterapis

136 Izin Ortotik Prostetik

137 Izin Tenaga Kesehatan Tradisional Ramuan

138
Izin Tenaga Kesehatan Tradisional

Keterampilan

139 Izin Laik Higiene Sanitasi Hotel

140 Izin Laik Higiene Sanitasi Rumah Makan

141 Izin Laik Higiene Sanitasi Jasa Boga

142 Izin Laik Higiene Sanitasi Depot Air Minum

143 Izin Terapis Wicara

144 Surat Terdaftar Pengobat Tradisional (SPTP) SPA

145
Surat Terdaftar Penyehat Tradisional

(HATTRA)

146
Sertifikat Produksi Pangan-Industri Rumah

Tangga (SPP-IRT)

11 Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kabupaten Buleleng



No  OPD Kabupaten/Kota
Jenis Layanan

(Mohon sebutkan satu persatu)

DAFTAR NAMA INSTANSI DAN LAYANAN YANG TERINTEGRASI DI MPP

147

Persetujuan Pemakaian Tanah untuk:

a. Jaringan air bersih;

b. Jaringan listrik

c.Jaringan telepon/seluler;

d. Reklame;

e.Menara, gardu, atau bangunan lainnya;

f. Pemadam kebakaran;

g.Penerangan Jalan Umum (JPU)
148 Pengesahan Rencana Tapak

149
Surat Bukti Kepemilikan Bangunan Gedung

(SBKBG)

150 Izin Pengumpulan Sumbangan

151
Izin Operasional Lembaga Kesejahteraan

Sosial Anak (LKSA)

152
Surat Tanda Pendaftaran (STP) Lembaga

Kesejahteraan Sosial

153 Validasi DKP/TKA atas Perpanjangan RPTKA

154 Izin Perlindungan Kebudayaan

155 Izin Peminjaman Arsip Tertutup

156
Izin Usaha Penyelenggaraan Angkutan

(Kurang dari lima kendaraan)

157 Izin Trayek (Kurang dari lima kendaraan)

158 Izin Usaha Pasar Hewan

159
Surat Izin Tempat Usaha Minuman

Beralkohol

160
Izin Usaha Pasar Pengelolaan Pasar

Tradisional

161 Izin Memasang Reklame

162 Surat Keterangan Penelitian

No OPD Provinsi Jenis Layanan

163
Pelayanan Pengesahan Surat Tanda Nomor 

Kendaraan (STNK)

164
Pelayanan Pembayaran Pajak Kendaraan 

Bermotor

No Kementerian/Lembaga Jenis Layanan

1 Kantor Kementerian Agama Kabupaten Buleleng 165 Pelayanan Naik Haji

166 Layanan Informasi

167 Layanan Era Terang

168 Layanan E-Court

2 Kejaksaan Negeri Kabupaten Buleleng 169 Pelayanan Hukum

3 Kantor Pertanahan Kabupaten Buleleng 170
PTP Penyelenggaraan Kebijakan Penggunaan dan 

Pemanfaatan Tanah

171 Pelayanan Permohonan Paspor RI Baru

172
Pelayanan Permohonan Paspor RI Penggantian 

Karena Habis Masa Berlaku

173
Pelayanan Permohonan Paspor RI Penggantian 

Karena Halaman Penuh

174 Pelayanan sosialiasi bahaya narkoba

175
Pelayanan Surat Keterangan Hasil Pemeriksaan 

Narkoba

No BUMN Jenis Layanan

176

Pelayanan BPJS Ketenagakerjaan dalam hal 

pendaftaran peserta, pembayaran iuran peserta 

dan penerimaan dan pemrosesan klaim peserta 

177
Sosialisasi informasi program BPJS 

Ketenagakerjaan

178 Pendaftaran Baru (PNS/TNI/Polri, PBPU/Mandiri)

179
Penambahan Anggota Keluarga (Pekerja Penerima 

Upah, PBPU, PBI JK (Bayi Baru Lahir)

180
Pendaftaran Pekerja Penerima Upah (PPU) non 

aktif ke peserta PBPU

181
Perubahan Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama 

(FKTP) setelah 3 (tiga) bulan

182 Perubahan/Perbaikan data

183 Pengurangan Anggota Keluarga

184 Pengaktifan kembali status kepesertaan

185 Pemberian informasi dan penanganan pengaduan

3 TASPEN 186

No BUMD Jenis Layanan

Pelayanan Kas1 BPD Cab. Singaraja 187

2 BPJS Kesehatan Cabang Singaraja

5 BNN Kabupaten Buleleng

1 BPJS Ketenagakerjaan Kabupaten Buleleng

11 Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kabupaten Buleleng

1
Kantor UPTD Pelayanan Pajak dan Retribusi Daerah Provinsi Bali di 

Kabupaten Buleleng

4 Kantor Imigrasi Kelas II TPI Singaraja

2 Pengadilan Negeri Singaraja


